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REGULAMENT
DE
GUVERNANTA CORPORATIVA
LIFE IS HARD S.A.

Aprobat in sedinta Consiliului de Administratie din data de 05.06.2020

Prezentul document a fost actualizat la data de 08.05.2020 in conformitate cu prevederile Codului de
Guvernantd Corporativa al Bursei de Valori Bucuresti si constituie document referential privind guvernanta
corporativa la nivelul societatii LIFE IS HARD S.A.
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PREAMBUL

Guvernanta corporativa este un concept cu o conotatie foarte larga, care include elemente precum:
responsabilitatea managerilor pentru acuratetea informatiilor din rapoartele financiare, existenta
termenelor limitd foarte stranse pentru raportarea financiard, comunicarea si transparenta totala asupra
rezultatelor financiare, transparenta auditului intern, a proceselor si auditului extern.

In detaliu, guvernanta corporativd se referd la modul in care sunt Tmpdrtite drepturile si
responsabilitatile Intre categoriile de participanti la activitatea companiei, cum ar fi consiliul de
administratie, managerii, actionarii si alte grupuri de interese, specificand totodata modul cum se iau
deciziile privind activitatea companiei, cum se definesc obiectivele strategice, care sunt mijloacele de
atingere a lor si cum se monitorizeaza performantele economice. Practica confirma necesitatea
intensificarii eforturilor de acceptare a guvernantei corporative, deoarece s-a observat ca organizatiile
care se dedica implementarii principiilor acesteia au reusit chiar sa ajungd sa-si maximizeze
performantele.

Avand in vedere ca prin implementarea si aplicarea codurilor, politicilor si principiilor guvernantei
corporative se asigura de catre companii nu doar o balanta intre conformitate si performanta ci chiar
o reala imbunatatire a eficientei economice si a climatului de investitii, LIFE IS HARD S.A., a procedat,
in calitatea sa de emitent admis la tranzactionare pe piata AeRO a BVB sa elaboreze in conformitate
cu cerintele Codului de Guvernanta al BVB, prezentul Regulament de Guvernanta Corporativa al
companiei.

LIFE IS HARD S.A. (denumita in continuare ,Societatea”), este o societate pe actiuni infiintata in 2004,
fiind specializata In domeniul productiei de produse software pentru companii mici si mijlocii.
Compania beneficiaza de experienta dobandita de-a lungul a peste 10 de ani de activitate, fiind
orientata in continuare cdtre dezvoltarea segmentelor existente, si eventual a unor segmente noi
pentru care apar oportunitati de viitor.

LIFE IS HARD S.A. urmareste dezvoltarea activitatii sale in conditii de transparenta si vizibilitate
intr-un domeniu cu potential de crestere exponential.

Obiectul principal de activitate al Societatii: consta in producerea si comercializarea de produse
software la comanda (software orientat pe client).

Tncepand cu anul 2015, actiunile emise de Societate sunt tranzactionate pe sistemul alternativ de
tranzactionare administrat de Bursa de Valori Bucuresti S.A.- Piata AeRO.

Relatia dintre Societate si actionari, pe de-o parte, respectiv intre actionari si investitori, pe de alta
parte, este una importanta, motiv pentru care Societatea este orientata pentru a construi relatii pe
termen lung cu actionarii si investitorii, relatii bazate pe incredere si comunicare permanenta.
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LIFE IS HARD S.A. considera guvernanta corporativa punctul central al relatiei cu actionarii si
investitorii, dorind astfel sa profite de avantajele competitive pe care le confera statutul de entitate
listata.

Prezentul Regulament de Guvernanta Corporativa este elaborat cu scopul de a alinia Societatea la
principiile Codului de Guvernanta Corporativa pentru AeRO - piata de actiuni a Bursei de Valori
Bucuresti, cu respectarea celor mai bune practici internationale.

Tn cadrul Raportului Anual al Consiliului de Administratie, incepand cu anul 2017, si in continutul
“Chestionarului pentru evaluarea stadiului de conformare cu principiile de guvernantd”, Societatea se
conformeaza si se va conforma in privinta principiilor relevante de Guvernanta.

I. PROCEDURI RELEVANTE PRIVIND GUVERNANTA

Societatea a implementat, implementeaza si va implementa:

> proceduri si regulamente pentru organizarea si desfasurarea sedintelor Adunarii Generale a
Actionarilor.

> proceduri si regulamente interne care au ca scop asigurarea realizarii formalitatilor necesare
derularii relatiei cu piata de capital si investitorii.

Societatea are organizata o structura care asigura desfasurarea relatiei cu investitorii. Structura
insdrcinata cu relatia cu investitorii poate fi contactata la urmdtoarea adresa de e-mail:
office@lifeishard.ro.

Societatea respecta prevederile legale care reglementeaza procesul de desfasurare a Adunarilor
Generale ale Actionarilor.

Il. STRUCTURI DE GUVERNANTA CORPORATIVA

Structurile relevante de Guvernanta Corporativa in cadrul LIFE IS HARD S.A. sunt:

Adunarea Generala a Actionarilor
Consiliul de Administratie
Directorul General

Directorul Operational
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Directorul Financiar
Directorii de departamente
Auditor intern

Auditor Financiar

LIFE IS HARD S.A. este o societate administrata in sistem unitar de catre un Consiliu de Administratie.

Consiliul de Administratie a delegat conducerea societatii unui Director General, in conformitate cu
prevederile legale si statutare in vigoare, aplicabile Societatii.

Tn subordinea Directorul General se gdseste Directorul Operational, Directorul financiar, precum si
directorii de departamente.

1.1. ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR
Adunarea Generala a Actionarilor este organul suprem de conducere si decizie al Societatii.

Adunarea Generala a Actionarilor decide asupra activitatii Societatii si asigura politica economica si
comerciald a acestuia.

Adunarile Generale ale Actionarilor sunt de doua tipuri:

e Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor

e Adunarea Generala Extraordinara a Actionarilor
1.1.1. Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor

Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor are competenta sa decida asupra oricdaror probleme
legate de activitatea Societatii, In principal probleme de gestiune curenta si periodica.

Potrivit prevederilor din Legea Societatilor precum si a celor din Actul Constitutiv, Adunarea Generald
Ordinard a Actionarilor are urmatoarele prerogative:

e Sa discute si sa aprobe sau sa modifice situatiile financiare anuale, pe baza rapoartelor
prezentate de Consiliul de Administratie si de Auditorul financiar, precum si sa fixeze
dividendul;

e Sd aleaga si sa revoce membrii Consiliului de Administratie;

e Sd aleaga Auditorul Financiar si sa fixeze durata minima a contractului de audit financiar;

e Sa fixeze remuneratia cuvenita pentru exercitiul in curs membrilor Consiliului de Administratie,
precum si alte avantaje acordate acestora si respectiv Auditorului financiar;

e Sd aprobe contractul de administrare al administratorilor Societatii;

e Sd se pronunte asupra gestiunii Consiliului de Administratie;

e Sa stabileasca bugetul de venituri si cheltuieli si, dupa caz, programul de activitate pentru
exercitiul financiar urmator;
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Sa hotarasca cu privire la gajarea, inchirierea sau desfiintarea uneia sau a mai multor unitati
ale societatii.;

Sa hotdrasca 1n orice alte probleme privind societatea pentru care este necesara aprobarea
Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor;

1.1.2. Adunarea Generala Extraordinara a Actionarilor

Adunarea Generala Extraordinara a Actionarilor are competenta sa decida asupra problemelor legate
de organizarea si derularea operatiunilor in cadrul Societatii, precum si asupra problemelor deosebite
care apar In functionarea acestuia.

Potrivit prevederilor din Legea Societatilor precum si a celor din Actul Constitutiv, Adunarea Generald
Extraordinarad a Actionarilor are urmatoarele prerogative:

Schimbarea formei juridice a Societatii;

Mutarea sediului Societatii;

Schimbarea obiectului de activitate al Societatii;

infiintarea sau desfiintarea unor sedii secundare: sucursale, agentii, reprezentante sau alte
asemenea unitati fara personalitate juridica;

prelungirea duratei societatii;

majorarea capitalului social;

reducerea capitalului social sau reintregirea lui prin emisiune de noi actiuni;

fuziunea cu alte societati sau divizarea societatii;

dizolvarea anticipata a societatii;

conversia actiunilor nominative in actiuni la purtator sau a actiunilor la purtator in actiuni
nominative;

conversia actiunilor dintr-o categorie in cealalts;

conversia unei categorii de obligatiuni in alta categorie sau in actiuni;

emisiunea de obligatiuni;

oricare alta modificare a actului constitutiv sau oricare alta hotarare pentru care este ceruta
aprobarea adunadrii generale extraordinare.

Adunarea Generala Extraordinara a Actionarilor va putea delega, in baza prevederilor Actului
Constitutiv, de fiecare data Consiliului de Administratie exercitiul atributiilor sale privind:

Mutarea sediului Societatii;

Schimbarea obiectului de activitate al Societatii, cu exceptia domeniului si a activitatii principale
a Societatii;

Majorarea capitalului social;

1.1.3. Convocarea Adunarilor Generale ale Actionarilor

Adunarile Generale ale Actionarilor se convoaca de catre Consiliul de Administratie ori de cate ori este

nevoie.
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Adunadrile Generale ale Actionarilor pot fi convocate inclusiv la cererea actionarilor reprezentand
individual sau impreuna cel putin 5% din capitalul social, in situatia In care cererea cuprinde dispozitii
ce intra In atributia adunarii, astfel incat adunarea sa fie tinuta, la prima sau a doua convocare, in
termen de cel mult 60 de zile de la data cererii. Cererile se Tnainteaza consiliului de administratie,
respectiv directoratului, in cel mult 15 zile de la publicarea convocarii, in vederea publicarii si aducerii
acestora la cunostinta celorlalti actionari.

Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor are loc cel putin o data pe an, In termen de cel mult 4
(patru) luni de la incheierea exercitiului financiar, pentru aprobarea Situatiilor Financiare anuale si
pentru stabilirea programului de activitate si a bugetului pe anul in curs.

Adunarea Generala Extraordinara a Actionarilor se convoaca ori de cate ori este nevoie, in conditiile
prevazute de lege.

Daca in convocarea Adunarii Generale a Actionarilor nu se indica un alt loc de desfasurare a acesteia,
locul tinerii Adunarii Generale a Actionarilor este sediul Societatii.

Convocarea Adunarii Generale a Actionarilor va fi facuta cu respectarea dispozitiilor Legii Societatilor
si ale reglementarilor emise de Autoritatea de Supraveghere Financiara cu aplicabilitate in domeniul
pietei de capital.

Termenul de intrunire a Adunadrilor Generale ale Actionarilor nu poate sa fie mai mic de 30 de zile de
la publicarea convocarii in Monitorul Oficial al Romaniei partea a IV-a.

Convocarea se publica Tn Monitorul Oficial al Romaniei partea a IV-a precum si in unul din ziarele de
larga raspandire, din localitatea in care se afla sediul Societatii.

Convocarea va cuprinde locul, data si ora tinerii sedintei, ordinea de zi, cu mentionarea explicita a
tuturor problemelor care vor face obiectul dezbaterilor, data de referinta, modalitatile prin care se va
putea exercita dreptul de vot si descrierea precisa a procedurilor care trebuie respectate de actionari
pentru a putea exercita dreptul de vot, precum si data, ora si locul celei de a doua convocari a
adunarii, in cazul in care prima sedinta nu are loc.

Cand in ordinea de zi figureaza propuneri pentru modificarea actului constitutiv, convocarea trebuie
sa cuprinda textul integral al propunerilor.

Tn cazul in care pe ordinea de zi figureaza numirea administratorilor, respectiva membrilor consiliului
de supraveghere, si actionarii doresc sa formuleze propuneri de candidaturi, In cerere vor fi incluse
informatii cu privire la numele, localitatea de domiciliu si calificarea profesionala ale persoanelor
propuse pentru functiile respective. Ordinea de zi completata cu punctele propuse de actionari,
ulterior convocarii, trebuie publicata cu indeplinirea cerintelor prevazute de lege si/sau de actul
constitutiv pentru convocarea adunadrii generale, cu cel putin 10 zile inaintea adunarii generale, la data
mentionata in convocatorul initial.
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Tn conformitate cu prevederile legale aplicabile, inclusiv reglementdrile privind piata de capital,
convocarea Adunadrii Generale a Actionarilor, proiectele de hotdrari supuse Adunarii Generale a
Actionarilor, documentele care urmeaza sa fie prezentate Adundrii Generale a Actionarilor,
formularele de procura speciala utilizate pentru votul prin reprezentare precum si formularele pentru
votul prin corespondenta sunt publicate pe website-ul Societatii de la data publicarii convocarii
Adunarii Generale a Actionarilor.

1.1.4. Organizarea Adunarilor Generale ale Actionarilor

Conform prevederilor legale In vigoare, numai persoanele care sunt inregistrate ca actionari la data de
referinta au dreptul de a participa si de a vota In cadrul Adunarilor Generale. Actionarii Tnscrisi in
registrul actionarilor la data de referinta pot participa la Adunarile Generale si pot vota dupa cum
urmeaza:

e personal, in cadrul AGA - vot direct;
e prin reprezentant cu procura speciald sau generalga;
e prin corespondenta.

Accesul actionarilor indreptatiti sa participe la Adundrile Generale este permis prin simpla proba a
identitatii acestora, facuta in cazul actionarilor persoane fizice cu actul de identitate sau Tn cazul
persoanelor juridice si al actionarilor persoane fizice reprezentate, cu imputernicirea data persoanei
fizice care le reprezinta.

Reprezentarea actionarilor in Adunarile Generale se poate face prin intermediul unei procuri speciale
sub semnatura privata, atat prin alti actionari, cat si prin terte persoane.

Actionarii fara capacitate de exercitiu, precum si actionarii persoane juridice pot fi reprezentati prin
reprezentantii lor legali, care, la randul lor, pot acorda procura speciala altor persoane.

Adunarea Generala a Actionarilor este prezidata de presedintele Consiliului de Administratie sau in
lipsa acestuia de catre unul din vicepresedinti, acesta fiind desemnat de catre presedintele Consiliului
de Administratie.

Presedintele Consiliului de administratie desemneaza dintre membrii Adunarii Generale a Actionarilor
un secretar care sa verifice lista de prezenta a actionarilor si sa Intocmeasca procesul-verbal al
adunarii. Procesul-verbal al adunarii se va scrie in registrul adunadrilor generale si va fi semnat de
persoana care a prezidat sedinta si de secretarul care |-a intocmit. La procesul-verbal se vor anexa
actele referitoare la convocare, precum si listele de prezenta ale actionarilor.

Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor este constituita valabil si poate hotari, daca la prima
convocare actionarii prezenti sau reprezentantii acestora detin cel putin jumatate din capitalul social,
iar la a doua convocare, oricare ar fi partea din capital reprezentata.
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Adunarea Generala Extraordinara a Actionarilor este constituita valabil si poate lua hotarari, daca la
prima convocare actionarii prezenti sau reprezentantii acestora detin cel jumatate plus unu din
capitalul social, iar la a doua convocare daca detin cel putin o treime plus unu din capitalul social.

1.1.5. Exercitarea drepturilor de vot in cadrul Adunarilor Generale ale Actionarilor

Actionarii isi exercita dreptul lor de vot in Adunarea Generala a Actionarilor, proportional cu numarul
actiunilor pe care le poseda. Daca asupra actiunilor sunt constituite garantii reale mobiliare, dreptul
de vot apartine proprietarului. Pentru actiunile grevate de un drept de uzufruct, dreptul de vot
conferit de aceste actiuni apartine uzufructuarului In Adundrile Generale Ordinare si nudului
proprietar in Adundrile Generale Extraordinare.

Actionarii indreptatiti sa participe la Adunarea Generala a Actionarilor sunt cei care detin actiuni la
data de referinta, In conformitate cu prevederile legale aplicabile. Accesul acestor actionari la
Adunarea Generala a Actionarilor este permis prin simpla proba a identitatii, facuta, in cazul
actionarilor persoane fizice, cu actul de identitate sau, in cazul persoanelor juridice si a actionarilor
persoane fizice reprezentate, cu imputernicirea data persoanei fizice care le reprezinta.

Actionarii pot participa si vota in Adunarea Generala a Actionarilor prin reprezentare, in baza unei
imputerniciri acordate pentru respectiva adunare generald, in conformitate cu prevederile legale
aplicabile.

Actionarul care, intr-o anumita operatiune, are, fie personal, fie ca mandatar al unei alte persoane, un
interes contrar aceluia al Societatii, va trebui sa se abtina de la deliberarile privind acea operatiune.

Hotararile adunarilor generale se iau prin vot deschis. Votul secret este obligatoriu pentru alegerea
administratorilor si a auditorului financiar, pentru revocarea lor si pentru luarea hotararilor
referitoare la raspunderea administratorilor sau ori de cate ori Adunarea Generala a Actionarilor
decide utilizarea votului secret.

Dreptul de vot nu poate fi cedat. Orice conventie prin care actionarul se obliga a exercita dreptul de
vot in conformitate cu instructiunile date sau propunerile formulate de Societate sau de persoanele
cu atributii de reprezentare este nula.

Administratorii nu pot vota, In baza actiunilor pe care le poseda, nici personal, nici prin reprezentant,
descdrcarea gestiunii lor sau o alta problema in care persoana sau administratia lor ar fi in discutie.
Administratorii pot vota insa situatia financiara anuala, daca nu se poate forma majoritatea legala fara
votul lor.

1.1.6. Validarea deliberarilor Adunarilor Generale a Actionarilor

Pentru validarea deliberarilor Adundrii Generale Ordinare a Actionarilor, este necesara prezenta
actionarilor care sa detina cel putin jumatate jumatate din numarul total de drepturi de vot. Hotararile
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Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor se iau cu majoritatea voturilor exprimate de actionarii
prezenti sau reprezentati.

Daca Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor nu poate lucra din cauza neindeplinirii conditiilor de
cvorum pentru prima convocare, adunarea ce se va Intruni la a doua convocare, poate sa delibereze
asupra punctelor din ordinea de zi a celei dintai adunari, indiferent de cvorumul intrunit, putand sd ia
hotdrari cu majoritatea voturilor exprimate.

Pentru validarea deliberarilor Adunarii Generale Extraordinare a Actionarilor, este necesara la prima
convocare prezenta actionarilor detinand cel putin 50%+1 din numarul total de drepturi de vot, iar la
convocarile urmatoare, prezenta actionarilor reprezentand cel putin o treime plus 1 din numarul total
de drepturi de vot.

Hotararile Adunarii Generale Extraordinare a Actionarilor avand ca obiect ridicarea dreptului de
preferinta a actionarilor de a subscrie noile actiuni se iau cu votul actionarilor care detin cel putin % din
drepturile de vot si cu participarea actionarilor reprezentand cel putin 3% din capitalul social subscris.

Tn cazul hotararilor avand ca obiect majorarea capitalului social prin majorarea valorii nominale a
actiunilor, este necesar votul tuturor actionarilor, cu exceptia cazului in care majorarea este realizata
prin incorporarea rezervelor, beneficiilor sau primelor de emisiune.

Actionarii reprezentand intreg capitalul social vor putea, daca nici unul din ei nu se opune, sa tina o
adunare si sa ia orice hotarare de competenta acesteia, fara a mai fi necesara respectarea
formalitatilor cerute pentru convocare.

Nu pot fi adoptate hotdrari asupra unor puncte de pe ordinea de zi care nu au fost publicate prin
convocare, cu exceptia cazului in care toti actionarii au fost prezenti sau reprezentati si nici unul dintre
acestia nu s-a opus sau nu a contestat aceasta hotarare.

Pentru a fi opozabile tertilor, hotararile Adunarii Generale vor fi depuse in termen de 15 zile la oficiul
registrului comertului, spre a fi mentionate in registru si publicate in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea a IV-a.

Hotararile luate de Adunarea Generalda a Actionarilor In limitele legii sau actului constitutiv sunt
obligatorii chiar pentru actionarii care nu au luat parte la adunare sau au votat contra.
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1.2. CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

Societatea este administrata de un Consiliu de Administratie care indeplineste toate actele necesare si
utile pentru realizarea obiectului de activitate in baza regulilor si principiilor sistemului unitar, cu
exceptia celor care sunt prevazute de lege in competenta Adunadrii Generale a Actionarilor.

Consiliul de Administratie functioneaza ca un organism colectiv, pe baza unor informatii complete si
corecte.

Consiliul de Administratie poate delega competentele de conducere ale Societatii, in conditiile si
limitele prevazute de lege si actul constitutiv al Societatii.

1.2.1. Numirea membrilor si structura Consiliului de Administratie

Administrarea Societatii este realizata de catre un Consiliu de Administratie format din cel putin 3
(trei) membri. Durata mandatului administratorilor este de 2 ani. Majoritatea membrilor consiliului
sunt neexecutivi si cel putin unul este independen. Numdrul administratorilor este totdeauna impar.

Pe durata indeplinirii mandatului, administratorii nu pot incheia cu societatea un contract de munca.
Tn cazul in care administratorii au fost desemnati dintre salariatii societatii, contractul individual de
munca este suspendat pe perioada mandatului.

Pentru ca numirea unui administrator sa fie valabila din punct de vedere juridic, persoana numita

trebuie s3 o accepte In mod expres. In vederea acceptdri numirii ca membru al Consiliului de
Administratie, fiecare administrator va completa sau a completat o “Declaratie de Acceptare a
Mandatului de Administrator”’, ce va cuprinde confirmarea acceptari mandatului, informatii cu privire
la orice angajamente profesionale ale membrilor inclusiv pozitia de membru executiv/neexecutiv in
alte societati precum si informatii privind orice raport/relatie cu un actionar care detine direct sau
indirect actiuni reprezentand peste 5% din toate drepturile de vot.

Persoana numita in una din functiile de administrator, trebuie sa fie asigurata profesional. Asigurarea
se incheie in termen de maxim 90 de zile de la data numirii, prin grija si pe cheltuiala Societatii.

Administratorii sunt desemnati de cdtre Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor. Candidatii pentru
posturile de administrator sunt nominalizati de catre membri existenti ai Consiliului de Administratie
sau de cdatre actionari, cu respectarea dispozitiilor legale si de reglementare aplicabile Societatii.

Consiliul de Administratie poate delega conducerea Societatii unuia sau mai multor directori, numind
pe unul dintre ei Director General. Directorii pot fi numiti dintre administratori sau din afara
consiliului de administratie.
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Presedintele coordoneaza activitatea Consiliului de Administratie si raporteaza cu privire la aceasta,
Adunadrii Generale a Actionarilor. Acesta vegheaza la buna functionare a structurilor relevante de
Guvernanta din cadrul Societatii.

1.2.2. Convocarea Consiliului de Administratie

Consiliul de Administratie se intalneste, de regula, o data la trei luni, la convocarea Presedintelui
Consiliului, care va cuprinde data si locul unde se va tine sedinta, precum si ordinea de zi.

Convocarea Consiliului de Administratie, in sedinte, se face de Presedinte, din oficiu sau la cererea
motivata a cel putin doi administratori sau doar a Directorului General.

Propunerile pentru ordinea de zi a sedintelor Consiliului de Administratie pot fi facute doar de
Presedinte, ceilalti administratori si de Directorul General.

Cu exceptia cazului In care prezentarea subiectului, Tn cadrul sedintelor, a fost solicitata, de catre
Consiliul de Administratie, fiecare propunere de subiect pentru ordinea de zi a unei sedinte va indica,
in mod obligatoriu, motivele pentru care se considera ca subiectul prezinta interes pentru Consiliul de
Administratie si, Tn masura in care se solicita aprobarea unei operatiuni, motivele pentru care se
considera ca aprobarea operatiunii este de competenta Consiliului de Administratie si nu a unui alt
organ de conducere corporativ al LIFE IS HARD.

Ordinea de zi a sedintelor Consiliului de Administratie este stabilita de Presedinte, pe baza
propunerilor formulate, dupa consultarea prealabila a celorlalti administratori si a Directorului
General.

Tn situatia in care convocarea Consiliului de Administratie are loc la cererea administratorilor sau a
Directorului General, ordinea de zi este stabilita, de catre autorii cererii, dupa consultarea
Presedintelui, a celorlalti administratori si, dupa caz, a Directorului General, Presedintele fiind obligat
sa dea curs unei astfel de cereri.

Cererea de convocare a sedintei Consiliului de Administratie formulata de administratori sau de
Directorul General se va face in scris si va fi adresata Presedintelui Consiliului de Administratie.

Convocarea sedintelor Consiliului de Administratie se va face de Presedinte cu cel putin cinci zile
inainte de data avuta in vedere pentru tinerea sedintei.

Convocatorul sedintei va cuprinde, in mod obligatoriu, dar fara a se limita la acestea, informatii
referitoare la: (i) locul sedintei, cu indicarea adresei locatiei; (ii) data si ora tinerii sedintei; si (iii)
ordinea de zi a sedintei.

Materialele aferente punctelor de pe ordinea de zi a sedintelor Consiliului de Administratie vor putea
avea ca obiect:
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e informari privind operatiuni care au fost realizate, care sunt in curs de realizare si/sau care
urmeaza a fi realizate;

e solicitari de aprobare a propunerii de realizare a unor operatiuni care intra in sfera de
competenta a Consiliului de Administratie.

Materialele aferente punctelor de pe ordinea de zi a sedintelor Consiliului de Administratie se vor
transmite Tn atentia consiliului impreuna cu Convocatorul, respectiv cu cel putin cinci zile Thainte de
data avuta in vedere pentru tinerea sedintei.

Consiliul Administratie va putea lua decizii, fiind intrunit in sedinta, In legatura cu problemele care nu
sunt incluse pe ordinea de zi propusa prin convocatorul sedintei doar in cazuri exceptionale,
justificate prin urgenta situatiei si interesul Societatii. Consiliul de Administratie va decide daca
urgenta situatiei si interesul Societatii impune ca deciziile sa fie adoptate in respectiva sedinta.

La fiecare sedinta a Consiliului de Administratie se va intocmi un proces-verbal de sedinta care va
cuprinde numele si prenumele administratorilor prezenti, a administratorilor reprezentanti, ordinea
deliberarilor, deciziile luate, numarul si felul voturilor exprimate, in legatura cu fiecare decizie, modul
in care s-a exprimat votul si, la cerere, opiniile separate. Procesul-verbal se semneaza de Presedinte,
de cel putin un administrator si de Secretarul Consiliului de Administratie care I-a intocmit.

Pe baza procesului - verbal de sedinta se va emite hotararea Consiliului de Administratie care va
cuprinde toate deciziile luate cu ocazia fiecarei sedinte, in parte. Hotararea redactata, va fi semnata de
catre Presedintele Consiliului de Administratie.

Pentru fiecare sedinta a Consiliului de Administratie, Secretarul consiliului, va intocmi un dosar de
sedinta care va cuprinde: convocatorul, materialele prezentate in cadrul sedintei pentru sustinerea
punctelor de pe ordinea de zi, procesul-verbal de sedinta, hotarérea adoptata de Consiliul de
Administratie si, dupa caz, scrisorile prin care s-a exprimat votul prin corespondenta electronica.

1.2.3. Atributiile Consiliului de Administratie

Consiliul de Administratie este insdrcinat cu indeplinirea tuturor actelor necesare si utile pentru
realizarea obiectului de activitate al Societatii, cu exceptia celor rezervate de lege pentru Adunarea
Generala a Actionarilor.

Potrivit dispozitiilor Legii Societatilor, Consiliul de Administratie are urmatoarele competente de baza,
care nu pot fi delegate directorilor:

e stabilirea directiilor principale de activitate si de dezvoltare ale societatii;

e stabilirea politicilor contabile si a sistemului de control financiar, precum si aprobarea
planificarii Financiare;

e numirea si revocarea directorilor si stabilirea remuneratiei lor;

e supravegherea activitatii directorilor;
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e pregdtirea raportului anual, organizarea adunarii generale a actionarilor si implementarea
hotdrarilor acesteia;

e introducerea cererii pentru deschiderea procedurii insolventei societatii, potrivit Legii nr.
85/2006 privind procedura insolventei.

Potrivit prevederilor din Legea Societatilor precum si a celor din Actul Constitutiv, Adunarea Generald
Extraordinara a Actionarilor a delegat Consiliului de administratie exercitiul urmatoarelor atributii:

e mutarea sediului societatii;
e schimbarea obiectului de activitate al societatii, cu exceptia domeniului si a activitatii principale
a Societatii;
e majorarea capitalului social;
De asemenea in acord cu prevederile Actului Constitutiv, Consiliul de Administratie este solidar
raspunzator fata de societate pentru:

Realitatea varsamintelor efectuate de actionari;

Existenta reala a dividendelor platite;

Existenta registrelor cerute de lege si corecta lor tinere;

Exacta indeplinire a hotararilor Adunarilor Generale;

Stricta indeplinire a indatoririlor pe care legea si actul constitutiv le impun.

Consiliul de Administratie indeplineste orice atributii care sunt incredintate de Adunarea Generala a
Actionarilor, in baza legii sau a actului constitutiv.

Atributiile Consiliului de Administratie primite din partea Adunarii Generale a Actionarilor, nu pot fi
delegate directorilor.

1.2.4. Secretarul Consiliului de Administratie
Consiliul de Administratie va alege dintre membrii sdi sau din afara, un Secretar al Consiliului.

Secretarul Consiliului de Administratie 1si desfasoara activitatea In spiritul Legii 31/1990 republicata,
cu modificdrile ulterioare, si a deciziilor Consiliului de Administratie.

Principalele competente ale Secretarului Consiliului se refera la:

e Organizarea activitatilor desfasurate in conditii legale si de profesionalism, In ceea ce privesc
Adunarile Generale a Actionarilor si a Consiliului de Administratie, cu respectarea hotararilor
acestora;

e Transmite informatii/documente/recomandari solicitate de membrii Consiliului.

Responsabilitatile Secretarului Consiliului constau in:
e Raspunde de modul de indeplinire a tuturor sarcinilor trasate de Adunarea Generala a
Actionarilor si de Consiliul de Administratie;
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e Se ingrijeste de respectarea de catre Consiliu a procedurilor corecte si de indeplinirea
obligatiilor conform legii si Statutului Societatii;

e Secretarul asista Presedintele Consiliului in organizarea activitatilor Consiliului (incluzand
furnizarea informatiilor, pregdtirea ordinei de zi, raportarea sedintelor etc).

1.3. CONDUCEREA EXECUTIVA

Conducerea executiva este numita de catre Consiliul de Administratie al Societatii si informeaza
Consiliul de Administratie cu privire la activitatea desfasurata intre sedintele periodice ale acestuia.

Conducerea executiva este imputernicita sa conduca si sa coordoneze activitatea zilnica a Societatii si
este investita cu competenta de a angaja raspunderea Societatii.

Conducatorul efectiv al Societatii este raspunzator pentru asigurarea respectdrii prezentelor
reglementari si a procedurilor de lucru.

Conducerea executiva a Societatii este asigurata, in conformitate cu prevederile Actului Constitutiv si
ale reglementarilor legale in vigoare, de catre:

e Directorul General

Directorului general are puterea de a reprezenta Societatea, fiindu-i delegata si conducerea activitatii
zilnice a Societatii. In absenta acestuia, respectivele atributii vor fi exercitate de citre nlocuitorul sau
de drept.

Puterea de a reprezenta Societatea apartine Directorului general, Consiliul de Administratie
pastreaza insa, atributia de reprezentare a Societatii, in raporturile cu Directorii.

Directorul general este responsabil cu luarea tuturor masurilor aferente conducerii Societatii, in
limitele obiectului de activitate si cu respectarea competentelor exclusive rezervate de lege sau de
Actul constitutiv, Consiliului de Administratie si Adunarii Generale a Actionarilor.

Directorul general are urmdatoarele competente si atributii:

e Exercita competentele de organizare, conducere si cele privind administrarea curenta a
Societatii, asigurand ducerea la indeplinire a sarcinilor stabilite de catre Consiliul de
Administratie;

e Reprezenta legal Societatea, In fata autoritatilor publice siin relatiile cu persoanele fizice si/sau
juridice, romane si/sau straine. De asemenea, poate da imputernicire de reprezentare in acest
scop si altor persoane care detin calitatea de angajat in cadrul Societatii;
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e Prin semnatura sa, angajeaza patrimonial Societatea ca persoana juridica;
e Asigura conducerea executiva cu respectarea prevederilor legale specifice;

e Supravegheaza activitatea departamentelor executive pentru realizarea obiectivelor Societatii
si In mod deosebit a realizarii de profit, a maximizarii acestuia, a maririi cifrei de afaceri si a
ocuparii unei cote-parti din piata cat mai favorabila Societatii;

e Verifica activitatea directorilor din subordine;
e Angajeaza si concediaza personalul societatii, prin delegarea de atributii data de Consiliy;
e Supune spre aprobarea Consiliului plafonul de salarii pentru personalul societatii;

e Aproba operatiunile de cumparare si vanzare de bunuri, in limita bugetului de venituri si
cheltuieli aprobat si conform competentelor sale;

e incheia orice fel de contracte comerciale, civile pentru realizarea obiectului de activitate al
Societatii;

In realizarea atributiilor ce-i revin, Directorul General este sprijinit de Directorul Operational.
Directorul Financiar si Directorii de departamente, acestia situandu-se in subordinea sa directa.

Directorul General, prin decizie scrisa, poate delega o parte din atributiile sale sau dreptul de
semnaturd, cu caracter temporar sau permanent, persoanelor aflate in subordinea sa.

Tn acest caz, decizia va mentiona expres limitele reprezentarii. In exercitarea atributiilor, Directorul
General emite decizii.

1.4. AUDITUL INTERN

Societatile ale caror situatii financiare anuale sunt supuse auditului financiar, potrivit legii sau hotararii
actionarilor, vor organiza auditul intern potrivit normelor elaborate de ASPAS din Romania.

La nivelul Societatii este organizata functia de auditul intern in conditiile legii si normelor elaborate de
ASPAS din Romania, aceasta fiind externalizata.

Auditorul intern al Societatii este numit si revocat de Consiliul de Administratie care va stabili si durata
contractului de audit.
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1.5. AUDITUL FINANCIAR

Situatiile financiare ale societatilor supuse obligatiei legale de auditare vor fi auditate de catre auditori
financiari - persoane fizice sau persoane juridice -, in conditiile prevazute de lege.

Auditorul financiar intocmeste raportul de audit asupra situatiilor financiare anuale, In care prezinta
opinia sa, din care sa rezulte daca situatiile financiare anuale prezinta o imagine fidela a pozitiei
financiare, a performantei financiare si a celorlalte informatii referitoare la activitatea desfasurata,
potrivit standardelor profesionale ale Camerei Auditorilor Financiari din Romania.

Raportul auditorului financiar, impreuna cu opinia sa, vor fi prezentate Adundrii Generale a
Actionarilor si va fi publicat impreuna cu situatiile financiare anuale ale Societatii.

Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor nu poate aproba situatiile financiare anuale decat daca
acestea sunt insotite de raportului auditorului financiar.

Auditorul Financiar al Societatii este numit si demis de Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor,
care va stabili si durata contractului de audit financiar, acesta putand fi reinnoit cu respectarea
cerintelor de etica aplicabile Auditorilor Financiari.

IIl. TRANSPARENTA S| RAPORTAREA FINANCIARA

LIFE IS HARD S.A. este o societate admisa la tranzactionare care respecta cerintele de informare
impuse de reglementadrile pietei de capital.

LIFE IS HARD S.A. pregdteste si disemineaza informatii periodice si continue relevante, n
conformitate cu OMFP 1802/2014.

LIFE IS HARD S.A. stabileste si implementeaza proceduri interne pentru realizarea formalitatilor
necesare derularii relatiei cu piata de capital si investitorii. Societatea respecta drepturile tuturor
actionarilor si asigura acestora un tratament egal si echitabil.

Societatea implementeaza proceduri care sa asigure desfasurarea ordonata si eficienta a Adunarilor
Generale ale Actionarilor, astfel incat sa fie asigurat dreptul oricarui actionar de a-si exprima liber
opinia asupra problemelor aflate in dezbaterea Adunarilor Generale ale Actionarilor.

Societatea asigura actionarilor accesul la informatii relevante, astfel incat acestia sa-si exercite toate
drepturile de o maniera echitabila.
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Informatiile destinate investitorilor pot fi accesate pe website-ul Societatii (www.lifeishard.ro),

sectiunea Relatia cu investitorii, care este dedicata relatiei cu investitorii menita sa faciliteze accesul
actionarilor printre altele, dar fara a se limita la:

e principalele regulamente ale Societatii, Actul constitutiv, Regulamentele interne si CV-urile
organelor statutare;
convocarea Adunadrilor Generale ale Actionarilor;
procedura si formalitatile privind accesul si participarea la Adunarea Generala a Actionarilor
(exercitarea drepturilor de vot, modul de completare a ordinii de zi, procura speciala de
reprezentare, procura speciala pentru votul prin corespondenta);
rapoarte curente si rapoarte periodice;
situatii financiare anuale, semestriale si trimestriale;
declaratiile referitoare la politica si practicile privind dividendele precum si practicile privind
prognozele;

IV. ADMINISTRAREA RISCULUI SI SISTEMUL DE CONTROL INTERN

La nivelul LIFE IS HARD S.A. managementul riscului este 0 componenta esentiala In ceea ce priveste
derularea activitatii, prioritizarea actiunilor si investitiilor.

Managementul LIFE IS HARD S.A. este preocupat si responsabil pentru stabilirea si aprobarea
politicilor si procedurilor interne, respectiv la alinierea obiectivelor aferente managementul riscurilor
cu obiectivele si strategiile trasate la nivelul societatii.

La nivelul LIFE IS HARD S.A. se implementeaza si se vor implementa politici, proceduri si mecanisme
in ceea ce priveste managementul riscurilor. Astfel, in acest sens, persoana desemnata procedeaza la
elaborarea si implementarea unui plan de management a riscurilor si respectiv de gestiune a acestora
procedand la informarea periodica a Consiliului de Administratie si conducerii superioare cu privire la
acesta.

La nivelul LIFE IS HARD S.A. exista un serviciu de control intern, respectiv o structura functionala
responsabild cu implementarea si gestionarea politicilor si procedurilor concepute si implementate la
nivelul societatii, In vederea furnizarii unei asigurari rezonabile pentru: atingerea obiectivelor societatii
intr-un mod economic, eficient si eficace, respectarea regulilor externe si a politicilor si regulilor
managementului, protejarea bunurilor si a informatiilor, prevenirea si depistarea fraudelor si
greselilor, respectiv calitatea documentelor contabile si producerea in timp util de informatii de
incredere, referitoare la segmentul financiar si de management.
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LIFE IS HARD S.A. are in vedere implementarea si dezvoltarea unui sistem de control intern la nivelul
societatii bazat pe un sistem adecvat de comunicare si informare continua, gestionarea adecvata a
documentelor si raportarea adecvata din punct de vedere financiar.

La nivelul LIFE IS HARD S.A. se implementeaza si se vor implementa politici, proceduri si mecanisme
in ceea ce priveste un sistem de control intern eficient. Astfel, in acest sens, persoana desemnata
procedeaza la elaborarea si implementarea unui sistem de control intern adaptat specificului
activitatii societatii, procedand la informarea periodica a Consiliului de Administratie si conducerii
superioare cu privire la acesta.

V. CONFLICTUL DE INTERESE SI TRANZACTIILE CU PARTI AFILIATE

Consiliul de Administratie si Directorul General al Societatii adopta decizii in interesul acestuia si nu
vor lua parte la dezbaterile sau deciziile care creaza un conflict intre interesele lor personale si cele ale
Societatii sau ale unor subsidiare controlate de Societate.

Societatea stabileste si implementeaza proceduri interne care asigura identificarea conflictului de
interese si adoptarea masurilor necesare prevenirii acestuia.

Fiecare membru al Consiliului de Administratie si Directorul General al Societatii se asigura de evitarea
oricarui conflict direct sau indirect de interese cu Societatea sau orice parte afiliata acestuia.

Fiecare membru al Consiliului de Administratie si Directorul General informeaza Consiliul de
Administratie asupra conflictelor de interese, prezumate sau reale, pe masura ce apar si se vor abtine
de la dezbaterile si votul asupra chestiunilor respective, in conformitate cu prevederile legale
incidente.

Pentru a asigura realizarea interesului legitim al Societatii (corectitudinea procedurala substantiald) Tn
tranzactiile cu partile afiliate, membrii Consiliului de Administratie si Directorul General utilizeaza cel
putin urmatoarele mijloace:

e pastrarea competentei Consiliului de Administratie sau Adunarii Generale a Actionarilor, dupa
caz, de a aproba cele mai importante tranzactii ce urmeaza a fi incheiate cu partile afiliate;

e solicitarea unei opinii prealabile asupra celor mai importante tranzactii ce urmeaza a fi
incheiate cu partile afiliate;

e apelarea la experti independenti.

Tn cazul angajatilor Societatii, codul de conduita defineste conflictul de interese si regimul acestuia, si
prevede modul de identificare, evitare si solutionare a conflictului de interese.
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VI. CONFIDENTIALITATEA

Membrii Consiliului de Administratie si Directorul General al Societatii, pastreaza confidentialitatea
documentelor si informatiilor primite pe perioada mandatului lor si se conformeaza cu procedura
adoptata de Societate privind circuitul intern si dezvaluirea catre terti a respectivelor documente si
informatii.

Societatea implementeaza proceduri privind circuitul intern si dezvaluirea catre terti a documentelor
si informatiilor privilegiate si/sau clasificate referitoare la Societate.

VIl. DISPOZITII FINALE

LIFE IS HARD S.A. adera la si aplica in mod voluntar Principiile de Guvernanta Corporativa pentru
AeRO - piata de actiuni a Bursei de Valori Bucuresti.

Raportul anual al Societatii va include Chestionarul privind evaluarea stadiului de conformare cu
Principiile de Guvernanta Corporativa pentru AeRO - piata de actiuni a Bursei de Valori Bucuresti.

Tn caz de neconformare Principiile de Guvernantd Corporativd pentru AeRO - piata de actiuni a Bursei
de Valori Bucuresti, Societatii va oferi explicatii complete.

Avizat,
Consiliul de Administratie al LIFE IS HARD S.A.,
prin DI. CHIS IOAN-CATALIN
(presedinte CA)
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